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 EPIC sous tutelle unique du MTES
Créé en 1990 à partir du CERCHAR (Centre d’études et recherches des
charbonnages de France) et de l’IRCHA (Institut de recherche en chimie
appliquée).

 Contribuer à la prévention des risques que les activités économiques font
peser sur la santé, la sécurité des personnes et des biens, et sur
l’environnement

 Environ 600 personnes dont 350 ingénieurs/chercheurs + 40/50 doctorants.

 Implantations :
 Siège à Verneuil-en-Halatte (Oise), 40 ha dont 30000 m2 de laboratoires
 Équipes basées à :

o Nancy (Ecole des Mines/ARTEM),
o Aix-en-Provence,
o Lyon
o Bourges.

INERIS – L’expert public pour la maîtrise des risques
industriels et environnementaux
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Service National d’assistance réglemetnaire

Les règlements REACH (articles 77.h et 124, titre XIII) et 
CLP (article 44) introduisent l’obligation d’aide aux 
entreprises :

 Les États Membres (autorités compétentes) ont la mission 
d’apporter une assistance aux entreprises sur leurs 
obligations réglementaires

 Pour cela, ils mettent en place un Service National d’Assistance 
(ou "Helpdesk").

 Cette mission est confiée depuis 2009 à l’INERIS 
(Unité ETES – Expertise en Toxicologie/Ecotoxicologie des Substances –
DRC/VIVA)
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Les Missions des Helpdesks

Faciliter l'accès des entreprises à un niveau suffisant
d'information sur les différents aspects du règlement
 La priorité est donnée aux PME

Assurer la diffusion la plus large possible de l’information: 
 Assurer le relais auprès des organisations professionnelles et 

des CCI

Service gratuit
 à distinguer des actions de conseil et de soutien qui relèvent du 

marché privé (consultants, bureaux d’études)
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Les services

Un site internet : un portail d’accès et deux sites en miroir
(http://reach-info.ineris.fr et http://clp-info.ineris.fr/ )
 Nouveautés
 Règlementations
 Brochures et FAQ

Un accueil téléphonique du lundi au vendredi de 9h à 12h : 0820 20 18 16, 
et un formulaire disponible en ligne pour les questions écrites

Une lettre d'information tous les 15 jours, depuis avril 2010 

Plans d’action nationaux et Interventions
 CCI
 Fédérations professionnelles
 DREAL,  DIRECCTE
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1. Tout fournisseur d'article contenant une SVHC dans une concentration> 0,1% 
doit fournir au destinataire de l'article suffisamment d'informations, dont il 
dispose, pour permettre une utilisation en toute sécurité de l'article, y compris, 
au minimum, le nom de cette substance. 

2. A la demande d'un consommateur, tout fournisseur d'un article contenant une 
SVHC en concentration supérieure à 0,1% doit fournir au consommateur 
suffisamment d'informations (à la disposition du fournisseur) pour permettre 
une utilisation en toute sécurité de l'article, y compris, au minimum, le nom de 
cette substance

Les informations pertinentes doivent être fournies gratuitement dans les 45 jours 
suivant la réception de la demande. 

RAPPEL :REACH Art. 33: Obligation de communication sur les SVHC
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LIFE ASKREACH

2018/05/13
No. LIFE16 GIE/DE/000738

Des outils informatiques pour améliorer le flux 
d’information sur les SVHC entre les fournisseurs
et les consommateurs

01.09.2017 – 31.08.2022

7M€ (60% financement LIFE)
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Objectifs

Le Project LIFE
AskREACH (No. LIFE16
GIE/DE/000738) est
finance par le
programme LIFE de
l’Union européenne.

* Article 33 REACH, Regulation (EC) 1907/2006

Manque de communication sur les SVHC présentes dans les articles
• Le long de la chaîne d’approvisionnement
• Entre les consommateurs et les entreprises

Peuvent causer des risques pour 
la santé et l’environnement

R E A C H*

Obligation de communication

Producteur d’articles Détaillant Consommateur
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Solution

Application pour
smartphone destinée
aux consommateurs

européens

Base de données
centrale

européenne pour 
les entreprises

Les entreprises suivent leurs articles via l’outil de la chaîne
d’approvisionnement et fournissent des informations pour 

la base de données

Outil de la chaîne
d’approvisionnement
pour les entreprises

Les consommateurs reçoivent des informations sur les 
SVHC présentes dans les articles directement via 

l’application

Communication sur les SVHC 
facilitée et menant au respect de 

l’article 33 de REACH!

Le Project LIFE
AskREACH (No. LIFE16
GIE/DE/000738) est
finance par le
programme LIFE de
l’Union européenne.
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Consortium
•CB: German Environment Agency (UBA)*
•AB01: Bund für Umwelt und Naturschutz Deutschland e. V. (BUND)
•AB02: Luxembourg Institute of Science and Technology (LIST)*
•AB03: Hochschule Darmstadt (Sofia)
•AB04: The Danish Environmental Protection Agency (DKEPA)*
•AB05: Swedish Chemicals Agency (KEMI)*
•AB06: Baltijas Vides Forums (BEF LV)
•AB07: Verein für Konsumenteninformation (VKI)
•AB08: GLOBAL 2000 Umweltschutzorganisation (G2000)
•AB09: Ecologistas En Accion (EeA)
•AB10: Fundacja Kupuj Odpowiedzialnie (Buy Responsibility Foundation) (FKO)
•AB11: Arnika - Toxics and Waste Programme
•AB12: Baltic Environmental Forum Germany (BEF DE)
•AB13: Zelena akcija (ZelHR)
•AB14: ZERO - Association for the Sustainability of the Earth System
•AB15: National Observatory of Athens (NOA)
•AB16: European Environmental Bureau (EEB)
•AB17: Institut National de l’Environnement Industriel et des Risques (INERIS)*
•AB18: Danish Consumer Council / Forbrugerrådet Tænk (DCC)
•AB19: Swedish Consumers' Association / Sveriges Konsumenter (SCA)

* Helpdesk REACH

Le Project LIFE
AskREACH (No. LIFE16
GIE/DE/000738) est
finance par le
programme LIFE de
l’Union européenne.



Réunion de la CORE – 8 novembre 2018 – LIFE AskREACH – Sandrine ANDRES (DRC/VIVA/ETES

Activités auprès des entreprises
(non ciblées)

• Communication sur les SVHC/SiA via les moyens de communications 
du Helpdesk

• Lettres d’information: informations au fil de l’eau et N° spéciaux

• Sites web

• Diffusion de brochures

• Nouvelle brochure pour le Ministère de l’Ecologie « Substances dans les Articles » 
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Activités auprès des entreprises
(non ciblées)

• Réseau de Partenaires Français REACH/PME

• Chambres de Commerces et de l’Industrie

• Chambre de l’artisanat

• Associations professionnelles

• …

• Plan d’action

• Supply Chain et Autorisation / restrictions

• Tour de France sur les Substances dans les Articles 
2019/2020

• Outils de communication collectif
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Activités auprès des entreprises
(ciblées)
• Contact d’entreprises ciblées

• Ayant manifesté un intérêt pour le projet lors de communication 
publique, lettres, enquêtes

• Ayant exprimé une difficulté liée à la communication dans la chaine 
d’approvisionnement, aux SiA

• Etat des lieux et activités en cours

• Peu d’entreprises motivées pour intégrer les phases de test ou soft 
launch

• Contact auprès de fédération et associations professionnelles 
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Activités auprès des 
consommateurs
• Information faite auprès d’associations 

i) de protection du consommateurs et 

ii) de la santé humaine et de l’environnement

• Les Campagnes de sensibilisation seront sous-traitées en France

• Rédaction en cours de l’appel d’offre (ouverture publique)



Réunion de la CORE – 8 novembre 2018 – LIFE AskREACH – Sandrine ANDRES (DRC/VIVA/ETES

Activités auprès des pouvoirs 
publics
• Suivi du projet en France par le Ministère de la Transition 

Energétique et Solidaire

i) Rapport et comité de suivi

ii) Note d’information au Cabinet du ministre (juin 2019)

iii) Projet d’information auprès de DREAL sur les SiA

• Autres ministères

i) Inclusion de la thématique dans le prochain Plan National 
Santé Environnement 

ii) DGCCRF et Douanes 
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Merci de votre 
attention

En savoir plus:
https://reach-info.ineris.fr/focus/life-ask-reach
http://www.askreach.eu

Contact: Sandrine ANDRES (sandrine.andres@ineris.fr)


